
Schritt-für-Schritt-Anleitung für die Online-Registrierung 

1. Öffnen Sie https://impfzentren.bayern/citizen/ in Ihrem Browser. 
Bitte verwenden Sie einen neueren Browser wie zum Beispiel Microsoft Edge, Google 
Chrome oder Mozilla Firefox. Bei Verwendung des Internet Explorers wird meist eine 
leere Seite angezeigt. 
 

2. Wählen Sie „Registrierung starten“ (blauer Balken) aus 
 

3. Mit einer E-Mail-Adresse und einem selbst vergebenen Passwort können Sie ein 
Onlinekonto (=Account) erstellen.  
Das Passwort soll aus mindestens 8 Zeichen bestehen. Dabei müssen Groß- und 
Kleinbuchstaben verwendet werden, mindestens eine Zahl und ein Sonderzeichen 
(wie zum Beispiel ! § $ % & = ? * + ~) 
Mittlerweile besteht die Möglichkeit, mit einer E-Mail-Adresse maximal fünf 
Personen anzumelden. Unter der Option „Personenauswahl“ können Sie vier weitere 
Personen unter Ihrem Account anlegen. 
 

4. Per E-Mail erhalten Sie zeitnah einen Link zur Bestätigung der E-Mail-Adresse. 
Ihre E-Mail-Adresse müssen Sie innerhalb von 24 Stunden bestätigen. Sollte das 
Postfach leer sein, kontrollieren Sie bitte auch Ihren Spam-Ordner. 
 

5. Nachdem Sie Ihre E-Mail-Adresse bestätigt haben, können Sie sich zur Impfung 
anmelden.  
 

6. Nun können Sie Ihre persönlichen Daten und die für die Priorisierung wichtigen 
Angaben eingeben. 
 

7. Die Vergabe der Impftermine erfolgt nach einer vorgegebenen Prioritätenliste 
(Corona-Impfverordnung). 
Per E-Mail oder SMS werden Sie benachrichtigt, wenn Sie einen Impftermin über die 
Impf-Plattform vereinbaren können. Da die Termine entsprechend der vorgegebenen 
Prioritätenliste vergeben werden, kann es dauern, bis Sie zur Terminvereinbarung 
aufgefordert werden. Sollten Sie sich telefonisch angemeldet haben, werden Sie auch 
telefonisch für eine Terminvereinbarung kontaktiert. 
 

Bitte beachten Sie: Sie müssen sich nur einmal registrieren. Sie werden automatisch 
kontaktiert, sobald Sie an der Reihe sind. Eine weitere Kontaktaufnahme mit dem für Sie 
zuständigen Impfzentrum ist nicht erforderlich. 

 


