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Datenschutzhinweise im Zusammenhang mit der Verwaltung von 
Kontakten, Veranstaltungen mittels der Softwarelösungen ZAM®, EVENT 
(Art. 14 DSGVO) 

1. Anlass der Erhebung

Wir haben Daten von Ihnen im Zuge mit Ihrer Anmeldung, Einladung oder Teilnahme an 
Veranstaltungen der Stadt Memmingen bzw. zur Pflege von Kontaktbeziehungen im 
zentralen Adressmanagement erhoben. 

2. Name und Kontaktdaten des Verantwortlichen

Stadt Memmingen, Marktplatz 1, 87700 Memmingen, stadt@memmingen.de, 
08331/850-0 

3. Kontaktdaten des Datenschutzbeauftragten

Herr Zeller, Schlossergasse 1, 87700 Memmingen, datenschutz@memmingen.de, 

08331/850-2901 

4. Zwecke und Rechtsgrundlagen der Datenverarbeitung

Zwecke: 
- Verwaltung und Pflege von Kontaktdaten
- Veranstaltungsorganisation
- Durchführung von Ehrungen/Jubiläen (Geburtstage etc.)
- Repräsentationszwecke
- Kontaktaufnahme zu Anlässen mit öffentlichem oder besonderem Bezug
- Dienstjubiläen (Amtseinführungen, Beförderungen…)

Rechtsgrundlagen 
- Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO – Einwilligung

5. Quelle der Daten

Ihre Daten wurden uns aus verschiedenen Quellen übermittelt bzw. zugänglich gemacht. 
Dies kann im Rahmen Ihrer direkten Kontaktaufnahme, Anmeldung oder Teilnahme an 
Veranstaltungen erfolgt sein, aber auch durch Übermittlung durch Dritte (z.B. Fachämter, 
Institutionen) oder aus öffentlich zugänglichen Quellen (z.B. Internetseiten, 
Veröffentlichungen oder öffentliche Verzeichnisse). 
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6. Kategorien der personenbezogenen Daten, die verarbeitet werden

Die öffentliche Stelle verarbeitet folgende personenbezogene Daten von Ihnen: 
1. Name, Vorname
2. Titel Person
3. Nachtitel Person
4. Anmerkungen zur Person (Auszeichnungen…)
5. Private Postanschrift (Ortsteil, Straße, Postfach, PLZ, Ort, Land)
6. Private Kontaktdaten (Telefon, Mobil, E-Mail, Fax, Url)
7. Geschäftliche Postanschrift (Ortsteil, Straße, Postfach, PLZ, Ort, Land)
8. Geschäftliche Kontaktdaten (Telefon, Mobil, E-Mail, Fax, Url)
9. Firma
10. Organisation/Verband
11. Verein
12. Partei
13. Berufliche Position, Funktion bzw. Dienstbezeichnung
14. Position/Funktion im Verein bzw. einer Organisation/Partei
15. Zugehörigkeit zu Adressverteiler
16. Zugehörigkeit zu Organisation/Unternehmen/Verein
17. Geschlecht der Person
18. Geburtsdatum

7. Empfänger oder Kategorien von Empfängern der personenbezogenen Daten

Ihre personenbezogenen Daten werden 
weitergegeben an: 

Externe Dienstleister im Bereich 
Veranstaltungssicherheit  

Dienstleister im Bereich Repräsentation & 
Ehrung und weitere Veranstaltungsnahe 
Zulieferer 

Softwareunternehmen Lauer & Karrenbauer des 
Programms ZAM+Event 

Anlass: 

Veranstaltungsbezogen (Einlass-/Zugangskontrolle) zu 
Veranstaltungen mit geladenen Gästen 

Erstellung von Repräsentations- und 
Geburtstagsgeschenken (ausgestellt/beschriftet/graviert mit 
Namen des Empfängers, Anlass etc.), Urkunden usw. von zu 
Ehrenden 

Wartung und Pflege des Programms, Funktionskontrolle im 
Rahmen eines notwendigen Supports 

8. Übermittlung von personenbezogenen Daten an ein Drittland

Nicht vorgesehen 

9. Dauer der Speicherung der personenbezogenen Daten

Ihre Daten werden nach der Erhebung für unterschiedliche Zeiträume gespeichert – abhängig 
vom jeweiligen Verarbeitungszweck und der datenschutzrechtlichen Bewertung im Einzelfall. 
Im zentralen Adress- und Veranstaltungsmanagementsystem gelten dabei folgende 
Speicherkategorien: 

- kurzfristig (6 Monate)
- mittelfristig (2 Jahre)
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- langfristig (10 Jahre) 
- bis auf Widerruf 
  
Anmerkung: Regelmäßige Prüfungen auf Aktualität. Dabei werden die Daten solange 
verwendet, wie sie benötigt werden. Dies wird im Rahmen regelmäßiger Kontrollen 
gewährleistet. Nicht benötigte Daten werden gelöscht. 

 
10. Betroffenenrechte 

Nach der Datenschutz-Grundverordnung stehen Ihnen folgende Rechte zu: 
 
Werden Ihre personenbezogenen Daten verarbeitet, so haben Sie das Recht, Auskunft über die 
zu Ihrer Person gespeicherten Daten zu erhalten (Art. 15 DSGVO). 
 
Sollten unrichtige personenbezogene Daten verarbeitet werden, steht Ihnen ein Recht auf 
Berichtigung zu (Art. 16 DSGVO). 
 
Liegen die gesetzlichen Voraussetzungen vor, so können Sie die Löschung oder 
Einschränkung der Verarbeitung verlangen sowie Widerspruch gegen die Verarbeitung 
einlegen (Art. 17, 18 und 21 DSGVO). 
 
Wenn Sie in die Datenverarbeitung eingewilligt haben oder ein Vertrag zur Datenverarbeitung 
besteht und die Datenverarbeitung mithilfe automatisierter Verfahren durchgeführt wird, steht 
Ihnen gegebenenfalls ein Recht auf Datenübertragbarkeit zu (Art. 20 DSGVO). 
 
Sollten Sie von Ihren oben genannten Rechten Gebrauch machen, prüft die öffentliche Stelle, 
ob die gesetzlichen Voraussetzungen hierfür erfüllt sind. 
 
Weiterhin besteht ein Beschwerderecht beim Bayerischen Landesbeauftragten für den 
Datenschutz.  

 
11.  Widerrufsrecht bei Einwilligung 

Wenn Sie in die Verarbeitung durch die STADT MEMMINGEN durch eine entsprechende 
Erklärung eingewilligt haben, können Sie die Einwilligung jederzeit für die Zukunft widerrufen. 
Die Rechtmäßigkeit der aufgrund der Einwilligung bis zum Widerruf erfolgten 
Datenverarbeitung wird durch diese nicht berührt. 
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